
 

Programa de Termalisme Social
Telèfon d’atenció a l’usuari: 901 10 98 99

 

El Termalisme Social es configura a Espanya com un servei complementari a les prestacions del sistema de 
la Seguretat Social que té com a objectiu facilitar a les persones grans que la necessitin l’assistència que es 
presta als balnearis. 

Qui pot participar en el Programa? 

Poden  participar  en  el  Programa  els  pensionistes  del 
sistema  de  la  Seguretat  Social,  pels  conceptes  de 
jubilació  i  invalidesa,  en  tot  cas,  i  pel  concepte  de 
viduïtat  o  d’altres  pensions  només  quan  el  sol∙licitant 
hagi fet els seixanta anys d’edat. 
 

Altres  requisits  per  participar  en  el  Programa  són 
valdre’s per si mateix per a les activitats de la vida diària 
i no patir alteracions de comportament que  impedeixin 
la convivència en un centre residencial ni malaltia infecciosa‐contagiosa. 

El sol∙licitant hi pot anar acompanyat del cònjuge, per al qual no s’exigeixen els requisits de pensió i edat.. 

 

Quins serveis ofereix el Programa? 
 

El programa de Termalisme Social ofereix els serveis següents: 

 Allotjament i manutenció en règim de pensió completa i en habitacions 
dobles d’ús compartit. 

 Tractaments termals bàsics, que inclouen la prescripció del tractament 
pel metge  del  balneari,  la  impartició  del  tractament  termal  que,  en 
cada cas, hagi prescrit el metge i el seguiment mèdic posterior. 

 Realització d’activitats d’animació. 

 Pòlissa col∙lectiva d’assegurança turística. 

 

Hi ha dos torns de 12 dies (11 pernoctacions) i de 10 dies (9 pernoctacions). 

Cada  temporada,  al  full  annex,  es  facilita  la  informació  sobre  els  balnearis  participants  i  els  preus  dels 
torns, els mesos en què tenen places i si disposen d’un o més establiments hotelers. 

En qualsevol cas, els usuaris del Programa fan els desplaçaments als balnearis directament pels seus propis 
mitjans. 

No obstant això, hi ha determinats balnearis que ofereixen, el 
dia d’inici i finalització del torn, un servei d’apropament des del 
balneari a la localitat més pròxima amb transport públic. 

Els establiments hotelers on transcorre l’estada es troben, a la 
majoria  dels  balnearis,  al  mateix  immoble  on  s’efectua  el 
tractament  termal  i  disposen  dels  serveis  necessaris  per  fer 
confortable l’estada dels nostres usuaris. 

 



Anualment es publica al BOE una resolució de la Direcció General de l’Imserso mitjançant la qual es convoca 
la concessió de places per als pensionistes que vulguin participar en el Programa. 

Com se sol∙licita plaça? 

Les sol∙licituds, d’acord amb el model adjunt, es 
poden presentar personalment o per correu a: 

 les oficines d’informació sociolaboral de les 
dependències de Treball i Afers Socials de 
cada província; 

 les delegacions i subdelegacions del Govern 
de cada província; 

 els òrgans que designin les comunitats 
autònomes que han assumit funcions i serveis 
de l’IMSERSO; 

 els serveis centrals de l’IMSERSO. 

L’adreça de correu per enviar les sol∙licituds és la següent: 

PROGRAMA DE TERMALISMO SOCIAL DEL IMSERSO 

Apartado de Correos número 14.005 

28080 MADRID 

El model de sol∙licitud es pot descarregar a través de la pàgina web de l’Imserso: www.imserso.es 

Igualment, qui ho vulgui, pot omplir parcialment la seva sol∙licitud a través d’aquesta pàgina web. 

Com s’adjudiquen les places? 

A  cada  convocatòria  s’aprova  el  barem  que  s’aplica  per 
valorar els expedients. 

Aquest  barem  pondera,  prioritàriament,  les  variables 
següents:  grau  de  necessitat  de  rebre  els  tractaments 
termals,  situació  econòmica  i  edat  dels  sol∙licitants,  si  els 
sol∙licitants  són  actualment  membres  d’una  família 
nombrosa, així com si han participat en algun dels programes 
de termalisme dels dos últims anys. 

L’adjudicació de les places es fa d’acord amb la puntuació obtinguda pels expedients, tenint en compte els 
balnearis i els torns sol∙licitats, així com les places reservades, en principi, per a cada província en funció de 
la  població  potencialment  usuària  del  programa.  La  resolució  adoptada  es  notifica  per  escrit  a  tots  els 
sol∙licitants. 

 

Instruccions per emplenar la sol∙licitud: 

 Empleni  la  sol∙licitud amb  lletra  clara  i,  si pot  ser, amb 
majúscules. 

 La  declaració  sobre  l’estat  de  salut  la  fa  la  persona 
sol∙licitant mateixa i, si s’escau, el seu cònjuge. 

No cal anar el metge perquè l’empleni. 

 És  convenient  que  conservi  una  fotocòpia  de  la  seva 
sol∙licitud. 

 


